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Délezité pokyny na preberanie sklenenych sklenikov

Pre maximalnu bezpecnost a odolnost je v skleniku pouzité kalené sklo. Kalené sklo je Specialne
upraveny materidl, ktory je ovela bezpecnejsi a odolnejsi ako bezné sklo. Pri pripadnom rozbiti sa totiz
rozpadne na malé criepky, ¢o vyrazne zniZuje riziko zranenia (podobne ako sklo v aute). Po
zamontovani do sklenika sa jedna o velmi odolné a bezpecne zasklenie.

Je ale velmi délezZité vediet, Ze aj napriek svojej vysokej bezpecnosti a odolnosti je aj kalené sklo
nachylné na rozbitie predovsetkym vplyvom ndrazu na jeho hranu alebo vplyvom vacsieho prehnutia
tabule. Preto s tabulami skla opatrne manipulujte vyhradne na zvislo a nie na plocho, kde hrozi
prehnutie skla. Akékolvek pripadné posSkodenie sklenenych tabul, ku ktorému dojde po prevzati
neposkodeného balenia, je sp6sobené chybnou manipulaciou zo strany zdkaznika a dodavatel za
pripadné rozbitie skla nenesie Ziadnu zodpovednost.

Balenie sklenenych vyplni

Sklenené vyplne su starostlivo zabalené v drevenej debne. Upozorfiujeme na vysokd hmotnost — az
450 kg. Debnu vel'mi opatrne rozoberte (vyvarujte sa nasilného pacenia a kritenia debny) a sklenené
tabule postupne opatrne jednu po druhej od kraja vyberte.

Preberanie tovaru od dopravcu
Na zloZenie zasielky prosim zaistite pritomnost min. 2 osdb pre pripad, Ze bude nutné debnu rozobrat
priamo na vozidle alebo na chodniku a odnosit jednotlivé sklenené vyplne.

Pokial je obal zasielky viditelne poskodeny, tak s vodicom ihned' spisSte zapis o poskodeni zasielky a
rozsah a sposob poskodenia obalu €o najpresnejsie popiste (vSeobecny zapis, Ze je zasielka poskodena
nestaci) a poSkodenu zasielku vyfotte zo vietkych stran (napr. na mobil). Potom zésielku prevezmite
a bezodkladne nas kontaktujte.

Aj v pripade zjavne rozbitého skla zasielku prevezmite a s vodicom ihned’ spiste zapis o poskodeni
zasielky s maximalne moinym presnym popisom poskodenia a poskodenu zasielku vyfotte zo
vSetkych stran (napr. na mobil). Potom nds bezodkladne kontaktujte.

Vel'mi dolezité:

Pokial s vodi¢om nepopiSete zdpis o poskodeni zasielky, potom je vysokd pravdepodobnost
zamietnutia reklamacie zo strany dopravcu.
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